So wird kontrolliert

Sicht- oder Tandemkontrolle

Bei der Sicht-Kontrolle wird der Zusteller un-

Bei der Tandemkontrolle nimmt der Gebiets-
leiter den Auftraggeber mit ins Verteilgebiet.
So kann sich der Kunde tUiberzeugen, dass die

Verteilaktion korrekt ablauft.

Haustiirbefragung

Bei dieser Kontrollart werden
reprasentativ ausgewahlte
Haushalte nach der Verteilung

zu unterschiedlichen Aktionen

befragt, ob sie die Werbung

erhalten haben.
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bemerkt wahrend der Verteilung beobachtet.

Unsere Kontrolleure achten stets darauf, dass die
Zusteller nach unseren MaBstaben arbeiten. Reklama-
tionen nehmen wir gerne innerhalb von drei Tagen
entgegen, da eine spatere Kontrolle der Verteilaktion

kein eindeutig objektives Ergebnis mehr liefert.

Telefonkontrolle

Bei der Telefonkontrolle werden
zufallig ausgewahlte Haushalte tele-
fonisch zu Verteilaktionen und zum

Erhalt der Werbemittel befragt.
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Hier wird verteilt Hier wird nicht verteilt
o

Bedingt erreichbar sind fir uns auch innen liegende Briefkasten.

Mit unserem Geo-Informationssystem planen wir die Verteilung Anders als der Postbote haben wir keinen Zugang zu diesen

Ihrer Haushaltwerbung nach lhren Wiinschen in einem zusam- Briefkasten. Da wir lhre Werbung aber nicht einfach vor die

menhangenden Gebiet. In dem Verteilradius stellen wir lhre Haustur legen kénnen, stellen wir bei diesen Haushalten nur zu,

Werbung an alle erreichbaren Haushalte zu. wenn uns nach dem Klingeln jemand offnet.
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Wir haben lhr
Kosten-Nutzen-Verhaltnis im Blick:
Aus diesem Grund werden abgelegene
und schwer erreichbare Haushalte, wie

z. B. einsame Bauernhofe, von unseren

Zustellern nicht bedient.

Eine Ausnahme sind einige Mehrfamilienhduser:

Dort gibt es teilweise ausgewiesene

Ablageflachen fur lhre Werbung. » Bitte keine Werbung «

Diesen Wunsch der Verbraucher

respektieren wir ohne Wenn

Wir verteilen die Werbemittel in die

In FuBgangerzonen, GeschaftsstraBen, Ein-

und Aber! Ist ein Briefkasten mit

| BITTE KEINE WERBUNG y ’ ;
- einem solchen Hinweis versehen,

schlieBen wir diesen Haushalt von

Briefkasten der privaten Haushalte kaufspassagen oder Industriegebieten gibt

(nicht an Gewerbehaushalte). es private Haushalte, die in der Regel keine
\Werbemittel erhalten.

Diese Auflagenminderung bertcksichtigen unserer Verteilung aus.

wir bereits in der Auflagenplanung.



